Programacao

Dia: 15/10/2026
9h as 12h

Suprimento Interno como Fonte de Vantagem Competitiva — SULIC

9h
9h30 Planejamento das ContratagGes — DEPEC
10h30 Processamento das Contratagdes — Contratagdes que dao certo — DELIC
11h15 Gestao de Contratos — DEGEC
12h Encerramento
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3" euentrego.

122 empregados
CAGR (2022 a 2025): 55%

Quant: 2.000.000
(nenhum é empregado)

Quant: O

100% das entregas realizadas pela Eu Entrego sao feitas no mesmo dia
— 30% delas sao realizadas em até duas horas.

A empresa atua com mais de 2,4 mil pontos de coleta espalhados
pelo pais e processa cerca de 12 milhoes de pedidos por més —
volume que pode ultrapassar 20 milhdes de entregas em periodos de

pico, como Black Friday e Natal.

Fonte: Site da Empresa, julho de 2026 Documento é publico

Nenhum é
proprio

400 maiores cidades do Brasil
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Regra Geral e suas Implicacoes

Lei n2 9.784/1999

Art. 50. Os atos
administrativos
deverao ser
motivados, com
indicacao dos fatos e
dos fundamentos
juridicos (...).

Lei n2 13.303/2016

Art. 31. As licitagdes
realizadas e os contratos
celebrados por empresas
publicas e sociedades de

economia mista destinam-se
a assegurar a selecao da
proposta mais vantajosa,
inclusive no que se refere ao
ciclo de vida do objeto, e a
evitar operagdes em que se
caracterize sobreprego ou
superfaturamento, devendo
observar os principios da
impessoalidade, da
moralidade, da igualdade,
da publicidade, da
eficiéncia, da probidade
administrativa, da
economicidade, do
desenvolvimento nacional
sustentavel, da vinculagao
ao instrumento
convocatorio, da obtencao
de competitividade e do
julgamento objetivo.

Como funciona a motivag¢ao nas compras?

O administrador nao pode escolher itens por
simples gosto pessoal.

Cada compra precisa resolver um problema real do
servico publico.

O processo exige estudos técnicos para provar que
o produto é util e necessario.

O uso de justificativas falsas ou a falta de motivos
torna a compra ilegal

O que a lei exige do gestor?

Mostrar a Situacao de fato (o problema que existe)
Apontar a base de direito (o artigo da lei que
permite a compra).

Provar que o bem comprado é a melhor op¢ao para
o interesse publico.

Documento e pub
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O DILEMA DA COMPRA PUBLICA...

g Mais Barato Possivel! Nenhum Compromisso
© Qualidade fica a A Qualidade e Preco, Tanto
8 desejar... faz...

= Melhor Qualidade

I= - Possivel

§ Melhor Custo Beneficio Supérfluos e

w Desperdicios

O Dinheiro é Meu? O Dinheiro é de Outro?

Documento é publico
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CoMO A ADMINISTRACAO PUBLICA PODE CONTRATAR?

Lei n2 13.303/2016
Licitacdo (pregao) (Art. 28)
Inaplicabilidade (Art. 28, 1 e ll)
Inexigibilidade (Art. 30)
DLs: Valor, Emergencial, Especiais (Art.
29)

Decreto n29.283/2018

A AP pode contratar diretamente ICT publica ou privada,
entidades de direito privado sem fins lucrativos ou
empresas, voltadas para atividades de pesquisa e de
reconhecida capacitacdo tecnoldgica no setor, com
vistas a realizacdo de atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo que envolvam risco
tecnoldgico

Lei 8.987/1995

Concessdo de servicos publicos (Art. 22)
Permissdo a titulo precario (Art. 40)
Autorizacao

Lei n2 10.973/2004
Lei 13.243/2016

Contratacao de ETEC, como DL, em
situacdes de falha de mercado, alto
nivel de incerteza, problemas com
Solugdes desconhecidas. Envolve risco
tecnoldgico.

Lei Complementar n? 182/2021

Encubar  startup  (financiamento) e
Contratacao por meio de Contrato Publico
para Solucdao Inovadora (CPSI) . resolver
demandas publicas que exijam solucao
inovadora com emprego de tecnologia

Lei n2 6.404/1976

Consorcio empresarial (Art. 278)
- Alinhamento ao objeto social

- Edital que permita

- Respeito LRE

Documento é publico

Lei n 14.133/2021

Credenciamento (Art. 62, XLIII)
Didlogo Competitivo (Art. 62, XLII)

Parceria Publico-Privada
(obras, servigos, equipamentos,

tecnologia)
Patrocinada (Art. 22, §19)
Administrativa (Art. 22, §29)

Lei n2 10.406/2002 (CC
Aquisicao acionaria
JVC e JVNC

SPE
Subsididrias

ﬁ’ Correlos




Social Cultural Juridico - Politica

Ambiental

Econdmica

o CF 1988 — Art. 216
. ® Lei 7.505/1986 (Pronac)

e Lei 12.305/2010 (PNRS)
 *Lei 6.938/1981 (PNMA)

e Lei 12.288/2010 (Estatuto da
Igualdade Racial)

* Pacto Global (ONU)
§° Pacto Empresarial contra a

* CF 1998 — Art. 52 e 225
*Lei 13.303/2016

« CF 1988 (Art. 170, 173 e 174)
e Lei 123/2006 (MPE)

« Lei 10.406/2022 (CC) e Lei 12.187/2009 (Mudanca *lei 1"1-611/2023 (Igualdade « Lei 8.313/1991 (Rouanet) Corrupgio e lei14.133/2021
olein® .13 105/2015 - Climatica) 5 Sa!arlal) o Lei 11.646/2008 (Beneficios  |° Dec,r(?to 1.171/1994 (Cédigo « LC 182/2021
en=s. | Llei12.651/2012 (Codigo ' *Lei 13.146/2015 (Estatutodo | Fiscais) | de Etica) o Lei
e Lei 8.137/1990 (Crimes contra ! ' PcD } : - . *Lei 10.973/2004 e Dec. 9.283/2018
: - Florestal) - PcD) '« Decreto ne 3.551/2000 e Resolucio CGPAR 45/2022 | § o
a ordem tributaria) | . s i e lei 12.767/2012 (Bereni : S : P L ' e Decreto 10.024/2019 (Pregdo Eletrénico)

i - *Lei 7.347/1985 (A¢do Civil  * L€l 12 ( erenice . (Patriménio Imaterial) '» Codigo de Conduta Etica e o Lei 13 709/2018 (LGPD

" Lei 13.874/2019 (LE) - Publica) Piana) — Neuroatipicos " Decreto 7.387/2010 (Inventdrio . Integridade dos Correios. ~ * %' ™ (LGPD)

* Lein211.196/2005 (incentivo
a empresas de interesse
social)

e Lein®4.320/1964 (DF)
e LCn2101/2000 (LRF)

* Lein? 8.248/1991
(Informatica)

e Lei n2 11.488/2007 (Reidi)

* Resolucdo CGPAR 45/2022

® Resolucdo 4/2010 — Inmetro
¢ |SO 14040

* Lei 9.605/1998 (Sancdes

Ambientais)

' +Lei 10.295/2001 (Uso

Racional de Energia)

* Resolucdo CGPAR 45/2022
¢ Resolugdes Conama
- e Portarias diversas (ABNT,

Inmetro etc.)

© « ABNT NBR ISO 14001

' Lei 8.069/1990 (ECA)
¢ Resolugdo CGPAR 45/2022
e Lei 14.192/2021 (Violéncia

contra a mulher)

s Decreto 4.377/2002 |
(Discriminagdo contra a mulher);

elLei 14.399/2022 (Aldir Blanc)
- e Resolugio CGPAR 45/2022

Nacional da Diversidade
Linguistica

e Lei 14.658/2023 (Incentivo a

Cultura Local)

e lei Complementar 195/2022

(Paulo Gustavo)

Documento é publico

o Lei 13.640/2017 (Defesa do Usuario do

Servigo Publico)

' *Lei 8.429/1992 (Improbidade

Administrativa)

e Lei12.527/2011 (LAI)

e Lei 12.529/2011 (SBDC)
*Lein25.172/1966 (CTN)

' *Lein® 9.503/1997 (CTB)

* Dec. Lei n® 5.452/1943 (CLT)

¢ Leis Setoriais (centenas)

'+ Decreto n2 9.507/2018 (FG)

- e Resolugio CGPAR 45/2022

'« Acérdsos do TCU

e Jurisprudéncia

*NRs 1,6,7,10,12,13, 18, 20, 35 etc.
. » Agéncias Reguladoras (Resol. Port.)
¢ Conselhos Profissionais (Confea, CRM

etc.)
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Etapas
T os 2 o & o G

Planejamento Instrucao Licitacao Gestao de Contratos Encerramento

ocumeno e pUICO



SW2H

WHY

(POR QUE)

WHEN
(QUANDO)

Qual o problema a ser
resolvido? Pode ser resolvido
sem contratagao? Prds e
Contra da Contratagao.

Qual contratagdao tem o maior
potencial de resolver o
problema com a melhor
relagao custo-beneficio. Que
beneficios trara?

Quais empregados ficardao
responsaveis pelo
planejamento da contratagao,
selegao do fornecedor e
fiscalizagdao contratual?

Quando preciso do contrato
gerando resultados? Quando
fazer a licitagdo? Qual o prazo
da contratagao? Deve prever

prorrogagao?

Onde o servigo sera prestado
ou a mercadoria sera
entregue? Fornecedor
nacional ou internacional?

Gerenciamento de Riscos

A alta gestao é a responsavel pelo gerenciamento dos riscos das contratagdes e deve buscar certificar-se de
gue os principais riscos sejam identificados e que suas causas sejam tratados, sempre que houver boa
relacdo custo-beneficio. A ideia é aumentar a probabilidade de sucesso da contratacdo e reduzir os e_
impactos negativos que venham a ocorrer os Principais riscos sao:

Qualidade
*Kx

ik

Financeiro Operacional Reputagao

HOW MUCH
(QUANTO)

HOW
(COMO)

Como sera feita a contratacdo? Como sera executado o objeto? Existem
contratacdes correlatas ou interdependentes? Licitacdo ou Contratacdo Direta?
Quais requisitos sdo obrigatoérios e/ou desejaveis? Quais sdo os riscos de
comprar e de ndo comprar? Mecanismos de mitigacdo (penalidades, SLA,
motivadores)?

Nunca se deve comegar uma contratacao sem antes:buscar alta compreensao sobre o problema.

Qual o custo da contrata¢do? Qual o custo da execucdo do objeto durante todo o
seu ciclo de vida (TCO)? Tenho Orcamento?




As Estratégias de Compras que Dominarao o Futuro

Compras Dirigidas por IA Dominam

Tarefas automaticas, decisoes
mais inteligentes e

impulsionamento da eficiéncia.

Fim dos sistemas mediocres.

Compras ESG Obrigatdrias

A sustentabilidade torna-se

requisito chave e nao opcional.

Terceirizacao em Compras

Alavancagem de expertises e
servicos externos. Firmas
especializadas em compras.

Fonte: Industry Analysis & Forecasts, 2026.

Analise Preditiva Obrigatoria

As analises preditivas se tornam
obrigatdrias, tanto em relagao a
necessidades quanto a riscos.

Descentralizagao + Blockchain

Compras descentralizadas,
baseadas em blockchain, de
maneira segura, transparente e
distribuida.

Novas Competéncias Humanas

As equipes de compras se tornam
um especialistas em analytics.
Data-Driven para decisoes
estratégicas.

Surgimento das Compras Autonomas

Sistemas de compras autonomas,
operando processos ponta a
ponta. Portais self-service e

chatbots.

Inteligéncia de Mercado

Utilizar inteligéncia de mercado
para modelar e aprimorar a base
de fornecimento, gerenciando
proativamente o risco.

Ecossistemas Conectados

Sistemas digitais para parcerias
profundas fluidas. Blockchain e
loT, compras touchless.

Documento é publico

Lideranca em Xaa$

Gestao do ciclo de vidas, (pay-as-
you-go), SLAs com fornecedores,
gestdo de OPEX, Mindset Agil.

Compras Nearshoring

Cadeias de Suprimento proximas,
domeésticas, regionais. Centraliza
decisao, descentraliza operagao.

Gestao de Contratos Digital

Gestao de contratos automatica,
segura e inteligente. Validagoes
automaticas, auditorias e alertas.

‘) Correlos
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a unico-storage.correios.com.br/univirtual/paginas/formajvitrine.htmi

Paineis @ Ambiente Virtual d.. B YouTube @ Novaguiz & Google W Zoltén Tildy - Wi

Formacoes UniCorreios C3

©

e ki et & _

a 2w« 85 0 » 0O

n UN relevance, stren... Wi Transamérica Execu.. W United Mations - Wi.. % United Nations inT.. W Organzagdodas N... @ ORAS LC - Physicall.. @ pedidos2naturane.. » Outre:

As formacoes complementam-se ao oferecer capacitagao técnica, aprimoramento operacional e reforco de valores institucionais essenciais. Juntas,

fortalecem a atuacao dos colaboradores, promovem ambientes de trabalho mais eficientes e éticos e apoiam o desenvolvimento continuo dos Correios

M suas areas estratégicas.

s OPERACIONAL

Do & ~ .
8 Formacao para Agéncias
Proprias

Habilita os empregados, por meio do
conhecimento adquirido na formacao, a aplicar
os saberes necessarios a sua atuagao,
promovendo desempenho qualificado e
alinhamento as diretrizes institucionais da

empresa.

Acessar formacdo —

s} INTEGRIDADE

[ &

. Prevencao e Enfrentamento
aos Assédiose a
Discriminacao

Aprenda a identificar, prevenir e enfrentar
situacoes de assedio e discriminacao no
ambiente dos Correios e na sociedade. Uma
formacgao que promove respeito, equidade e
inclusao.

o CONTRATAGOES
&

] Formacao em Contratacoes
nos Correios

Aprenda, passo a passo, como planejar,
contratar, gerir e fiscalizar contratos nos
Correios com seguranca e eficiéncia. Uma
formagao essencial para quem atua com
processos administrativos e precisa dominar

as regras e boas praticas.

Acessar formacdo —

LEAN - 12 EADs - 73h m

k" Formacao Lean nos Correios

Sua jornada rumo a exceléncia operacional
comeca aqui. Desenvolva competéncias em
pensamento enxuto, lideranga, gestdo visual e
melhoria continua com 12 cursos EAD, 78
horas de capacitacéo e 4 fases de

aprendizagem.

MARKETPLACE

‘ Formacao Mais Correios -
Marketplace

Desenvolva as competéncias necessarias para
atuar no Mais Correlos, nossoc marketplace.
Uma formacgao pratica e segmentada para
Forga de Vendas, Atendentes e Carteiros —

fortalecendo cada etapa da jornada do cliente.

Acessar formagido —

+ NOVA
10 Temas - 55 EADs - 80+ h

— Formacao em Habilidades
Digitais

Desenvolva habilidades digitais essenciais
para o futuro do trabalho. Aprenda a pesquisar
informagdes, comunicar e colaborar
digitalmente, criar contetdos, utilizar
ferramentas do Microsoft 365, proteger dados
e resolver problemas com mais produtividade

Documento é publico
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Formacao em Contratacoes nos Correios

Desenvolva competéncias em planejamento, gestao, fiscalizacao de

contratos e compliance para atuar com exceléncia nas contratagoes

corporativas dos Correios.

24 3 3 c0

Cursos e recursos Vertentes de formacao Plataformas parceiras Aprendizado continuo

VERTENTE 1— FUNDAMENTOS VERTENTE 2 — GESTAO E VERTENTE 3 — COMPLIANCE E
FISCALIZAC;&O INTEGRIDADE
11 cursos
O cursos 4 cursos

[ Mapa de Recursos da Contratacao

S - RLCC - MANLIG — Manual Guia de

ortfolio Completo : o - -
Regulamento de de Licitacao e Contratacoes

Hoe egular B cevicitac - 10¢
Licitacodes Gestao Sustentaveis

L. Portal de Tutorial para Comunidade
n HhScrvator 0.9 @ Contratacoes D Preenchimento do a Suprimentos (Viva
Contratacoes % P

(PCON) TSC Engage)

M) Correlos
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Departamento de Planejamento e Estratégia das Contratacoes
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

.. Identificacao da necessidade

:: Realizacao de Estudos Técnicos
Preliminares - ETP, com, no minimo, o
problema a ser resolvido, a
prospeccao de mercado, o
mapeamento dos riscos e a definicao
do modelo de contratacao

:: Formalizacao da solicitacao de

contratacao, contendo as E
justificativas que demonstrem a =4

necessidade a ser atendida e a relacao
custo/beneficio da contratacao.

B/ /] = SIS

:: Elaboracao da documentacao = O ' :: Registro da demanda nos planos
tecnica contendo a especificacao HoEp anuais de contratacao e de
das caracteristicas do objeto recursos orcamentarios;

h’ Correlos



ATORES DO PROCESSO

:: GESTOR FUNCIONAL DO OBJETO

Orgdo corporativo, dono do processo que
consome o0 bem ou servico objeto da contratacao

:: REQUISITANTE E GESTOR
OPERACIONAL DA CONTRATACAO

M Orgdo com competéncia funcional ou técnica
_E para caracterizacao da necessidade. E quem
elabora o Termo de Solicitacao da
Contratacao (TSC) e tem condicles de
acompanhar a execucao operacional do
objeto

:: ORGAO GESTOR ADMINISTRATIVO
Responsavel por realizar a gestao
administrativa dos fornecedores e dos
instrumentos contratuais

;b 4] :: ORGAO DE PLANEJAMENTO E

= =) ESTRATEGIA DE CONTRATACOES
Responsavel por apoiar os gestores

:: ORGAO DE LICITACOES E CONTRATACOES DIRETAS funcionais e requisitantes de contratacao

Responsavel por processar as contratacdes a partir da na fase de planejamento, padronizar

formalizacdo da demanda por meio de TSC ou documento itens e documentos de contratacao,
equivalente e interagir com os interessados no certame alem de prover normas e ferramentas

[al=]"=]

h’ Correlos



PASSO A PASSO DO REQUISITANTE OU
GESTOR FUNCIONAL

i" Correlos



PROCEDIMENTOS

PASSO A PASSO DO REQUISITANTE OU GESTOR FUNCIONAL

E uma necessidade a ser atendida com objeto que ja foi padronizado?

r

‘E+ Catalogo Eletrénico de Padronizacéao

Catalogo de Itens Padronizados

+ Minutas de Editais

¢ Minutas de Convite

ﬁ’ Correlos



PROCEDIMENTOS

PASSO A PASSO DO REQUISITANTE OU GESTOR FUNCIONAL

&, O EJ &2 https:/portalcontratacoes.correios.com.br/app/catalogo-externo/

@ Correlos

s

PCON Portal de contratacées

e Catalogo de Itens Padronizados

Copi: Excel CSV PDF‘

Exibir 5 ¢ resultados por pagina

T : ” "

MODULO DE COMPLEMENTO GRANDE

(MAD_MCGBO0-IT) 102016406

PROJETOR MULTIMIDIA COM BRILHO MINIMO DE 4.000 ot
LUMENS I -

CORREIA PLANA 2,3X40%1857 AC0302

01/08/2023

05/06/2026

05/08/0026

01/08/2028

31/05/2031

31/07/2040

bens moveis

bens moveis

pecal/componente para
maquina/equipamento

h’ Correlos



PROCEDIMENTOS

PASSO A PASSO DO REQUISITANTE OU GESTOR FUNCIONAL

Minutas de Editalis e de Convites

Kit de documentos da contratacio !/,
Disponivel no SEI, por meio de tipos de documentos . e
especificos para cada objeto. Sel
Incluir Documento No SEI' utilize
Pesquisar tipo de documento Q 0s tipos de
C : i = documentos
(TTef\‘\O de ) Ed'ta' Conrﬂ"t?-g:za, @ TS(.:-Termode Referéncia/Servico/Compra esp e.Cl'ﬁ cos para
peferéncialServigo/ComP™ . B edal o objeto da
/‘" @ Minuta Contratual contratag50.

KIT DE DOCUMENTOS p—
DA CONTRATAGAO _

G Kit padrao (P) m Kit modelo (M)
Previamente aprovado pelo 6rgao juridico. Requer adaptacgdes e deve seguir o rito completo

de aprovacao pelo 6rgdo juridico antes da contratacao.

0 Documentos padronizados Documentos modelos

° Utilizacao conforme o objeto Necessario realizar adaptagoes

Aprovacao pelo érgao juridico
antes da contratacédo

Q Dispensa novas aprovagoes

u’ Correlos



PROCEDIMENTOS

PASSO A PASSO DO REQUISITANTE OU GESTOR FUNCIONAL

OBJETO PADRONIZADO

O QUE FAZER?

a .. Calcular as quantidades, com método

:: Apos aprovacao da demanda :: Definir o local de entrega,
- Preencher o TSC observando-se considerando o custo e as implicacoes
coeréncia com as informacoes ja P para entrega centralizada ou nao

registradas no planejamento

® :: ldentificar o custo unitario
mediante cotacao simplificada

:: Incluir a demanda no SPO/PGCON, identificando: o
- Justificativa

- Vinculacao com Planejamento Estratégico ° :: Estimar o valor global da contratacao

V'u’ Correlos



PROCEDIMENTOS

PASSO A PASSO DO REQUISITANTE OU GESTOR FUNCIONAL

SE NAO ACHOU, PROVAVELMENTE, ESTA
DIANTE DE UMA NECESSIDADE RE

CONTRATACAO

Complexa (e

Inédita ¢

Que ainda nao foi padronizada (e

k’ Correlos



ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. EQUIPE DE

PLANEJAMENTO

ORIENTACOES:

a) Informar os dados de todos os empregados envolvidos na construcao do Estudo Técnico Preliminar - ETP.




ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

2. IDENTIFICACAO DO

PROBLEMA OU OPORTUNIDADE

ORIENTACOES:

a) Descrever de maneira clara e concisa o problema a ser resolvido ou a necessidade a ser atendida;

b) Destacar os impactos ocasionados pelo problema existente ou pela auséncia da solucao pretendida (ex. ineficiéncia
operacional, comercial, impactos financeiros e/ou sociais, descumprimento de normativos);

c) Quando se tratar de oportunidade a ser aproveitada, evidenciar porque nao é possivel implementar a acao com
recursos ja disponiveis;

d) Evidenciar os elementos historicos de eventuais tentativas de solucoes aplicadas;
e) Avaliar se a solucao pretendida poderia ser alcancada por alteracoes no processo; e

f) Relacionar a necessidade de resolucao do problema ou a oportunidade a ser aproveitada com o Plano Estratégico
vigente.

k’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

3. REQUISITQS BASICOS DA

SOLUCAO

ORIENTACOES:

a) Descrever as condicoes essenciais para solucionar o problema ou alcancar o atendimento da necessidade,
destacando padroes minimos de qualidade, como caracteristicas fisicas, técnicas e/ou operacionais;

b) Detalhar, se for o caso, a necessidade do cumprimento de normativos, politicas, legislacao, mitigacao de riscos,
dentre outros; e

c) Classificar os requisitos basicos que possam solucionar o problema de acordo com a sua importancia.

REQUISITOS BASICOS DA SOLUCAO

Requisito Clas.slﬁcag.a}o Justificativa
(Essencial/Desejavel)

*u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

4. PROSPECCAO DE

MERCADO

ORIENTACOES:

a) Pesquisar praticas e estratégias adotadas por outras instituicoes (publicas ou privadas) em situacoes semelhantes;

b) Descrever os principais elementos identificados para a solucao (ex.: especificacoes/descricoes técnicas, folders, e-
mails, sites, registros de reuniao com fornecedores, relatorios/estudos técnicos, editais, resultados de licitacao e
demais informacoes referentes ao assunto);

PROSPECCAO DE MERCADO - SOLUCOES IDENTIFICADAS

Soluco Principais Preco Médio Documentos da - Potenccllals - Dados ;Ios
Caracteristicas (unidade) Prospeccdo de Mercado ornecedores ornecedores
(Nome e CNPJ) (e-mail, telefone, site etc)

c) Avaliar a conveniéncia da realizacao de Consulta/Audiéncia Publica, Procedimento de Manifestacao de Interesse -
PMI ou Dialogo Competitivo, para obter aprimoramento ou outras solucoes.

u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

5. ANALISE DA PROSPECCAO DE MERCADO E

ESCOLHA DA SOLUCAO

ORIENTACOES:

a) Realizar analise comparativa por meio de critérios técnicos, das solucoes identificadas na prospeccao de mercado (ex.: custo, tempo
de implementacao, escalabilidade, suporte técnico, prazo de entrega, compliance, sustentabilidade, dentre outros);

ANALISE DA PROSPECCAO DE MERCADO

Solucao Vantagens Desvantagens Conclusao

b) Anexar estudos técnicos que apoiem a escolha da solucao, para subsidiar a decisao, se for o caso;

c) Indicar a solucao mais adequada, a partir da analise da prospeccao de mercado, incluindo a verificacao de eventual caracteristica
restritiva, sendo recomendavel a existéncia de pelo menos 3 (trés) fornecedores no mercado que poderiam suprir a solucao.

Em caso de necessidade de manter caracteristicas que possam restringir o mercado, apresentar justificativa robusta e tratar a
questao na matriz de riscos.

SOLUCAO ESCOLHIDA

Descricao do Objeto Justificativa Documentos

u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

6. ESPECIFICACAOQO/DESCRICAO TECNICA QU

PROJETO BASICO

ORIENTACOES:

a) Definir, com base na analise da prospeccao de mercado, os elementos necessarios para compor a
especificacao/descricao técnica ou projeto basico da solucao, de modo a conter as funcionalidades necessarias.
Solicitar apoio da equipe técnica demandante do objeto, se for o caso;

b) Evitar incluir elementos excessivos ou exclusivos que possam indevidamente restringir a competicao, como por
exemplo, especificar marcas ou definir requisitos que estao presentes no objeto de um Unico fornecedor;

c) Consultar o Guia de Contratacoes Sustentaveis dos Correios para auxiliar na formatacao de elementos que
compoem a especificacao ou descricao técnica;

d) Anexar ao processo os documentos com as especificacoes/descricoes técnicas ou projeto basico.

"u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

7. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU

INTERDEPENDENTES

ORIENTACOES:
a) Descrever, quando existir, as contratacoes correlatas e/ou as contratacoes interdependentes. Justifique cada caso.
Contratacdes correlatas: sao aquelas que guardam relacao com o objeto principal, mas que nao precisam,

necessariamente, ser adquiridas para a completa prestacao do objeto principal (ex.: contratacao de um servico de
manutencao para um sistema de Tl); e

Contratacées interdependentes: sao aquelas que precisam ser contratadas juntamente com o objeto principal para

sua completa prestacao (ex.: contratacao de licencas de software necessarias para o funcionamento de um hardware
especifico).

‘u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

8. MAPEAMENTO DQOS

RISCOS

ORIENTACOES:

a) Mapear os riscos inerentes a contratacao, contemplando todo o ciclo de vida do objeto e as fases da contratacao; e

MAPEAMENTO DOS RISCOS

Risco Causas Consequéncias Acbes/Mitigacao Responsavel

b) Observar os critérios de gerenciamento de riscos definidos no Manual de Governanca Corporativa - MANGOV, Modulo
5, Capitulo 2

n’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

9. INSTRUMENTOS NORMATIVOS

APLICAVEIS

ORIENTACOES:

a) Citar os dispositivos legais (ex.: leis, normas técnicas, regulamentos dentre outros) aplicaveis a solucao.

INSTRUMENTOS NORMATIVOS

Normativos Vinculacao com a solucao

u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

10. ESTIMATIVA PRELIMINAR DOS VALORES UNITARIOS,
ABRANGENCIA E POTENCIAL DE USO NOS

CORREIOS

ORIENTACOES:

a) Estimar preliminarmente o valor unitario da solucao.

b) Demonstrar o potencial de uso da solucao em relacao a abrangéncia de processos e/ou tipos de unidade.

Quando da futura contratacao, devera ser demonstrado no TSC a memoria de calculo das quantidades.

Solucado escolhida (vide item 5) Estimativa de valor unitario Potencial de uso - processos ou tipos de unidade

n’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

11. PARCELAMENTO OU NAO DA

SOLUCAO

ORIENTACOES:

Identificar se a solucao é composta por itens divisiveis ou nao, de acordo com suas caracteristicas técnicas e
peculiaridades de comercializacao no mercado

Nota: para identificar se a solucao poderia ser dividida em itens e/ou lotes, considerar os seguintes fatores:
- Complexidade do objeto;

- Especializacao dos fornecedores;

- Mitigacao de riscos;

- Maior competitividade;

- Economia de escala;

- Qutros.

V'u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

12. PLANEJAMENTO LOGISTICO DA

SOLUCAO

ORIENTACOES:

a) Definir e justificar o método de entrega aplicavel a aquisicao ou ao local para a prestacao de servicos (ex.: entrega
centralizada/descentralizada, servico regionalizado, servico de abrangéncia nacional, servico por localidade);

b) Avaliar, junto ao 6rgao competente, eventuais impactos tributarios dentre as opcoes de solucao logistica; e

c) Indicar se a aquisicao, quando for o caso, sera entregue montada ou desmontada. Considerar os cenarios que

envolvam, por exemplo, o transporte e prestacao de servicos (montagem), armazenagem, impactos na garantia do
objeto dentre outros.

LOGISTICA DE ENTREGA/PRESTACAO DE SERVICO

Logistica Justificativa

*u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

13. PROVIDENCIAS

PRELIMINARES

ORIENTACOES:

a) Elaborar previamente o plano de acoes complementares, com o objetivo de permitir a plena execucao da solucao, se for o caso.
Considerar na analise, elementos como:

- Infraestrutura compativel para a execucao da solucao;
- Eventuais adequacoes do espaco fisico, bem como suas implicacoes para as atividades existentes no local;

- Necessidade de capacitacao de empregados e colaboradores para uso ou aplicacao da solucao.

b) Avaliar a necessidade de elaboracao de plano de contingéncia, para lidar com possiveis desafios ou problemas que possam surgir
durante a implementacao ou uso da solucao.

"u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

14. RESULTADQOS

PRETENDIDOS

ORIENTACOES:

a) Elencar os objetivos da solucao, descrevendo os resultados que se pretende alcancar; e

b) Estabelecer indicadores e métodos de monitoramento para acompanhar a eficacia e eficiéncia da solucao ao longo
do tempo, quando couber.

"u’ Correlos



ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

15. POSICIONAMENTO

CONCLUSIVO

ORIENTACOES:

a) Incluir a justificativa da adequacao da solucao/objeto para resolver o problema identificado, com base nos
elementos contidos no estudo;

b) Informar o posicionamento da equipe de planejamento quanto a viabilidade do objeto para a resolucao do
problema identificado.

"u’ Correlos



:: Encaminhar ao 6rgao Gestor do Catalogo
- Help Desk 09.44 para inclusao no PCON

:: Quando se tratar de aquisicao (bem ou
insumo), submeter ao 6rgao corporativo
gestor do processo para validacao da
Especificacao/Descricao Técnica.

O orgao corporativo (gestor funcional do
objeto) devera avaliar a solucao afim de
replicar para outras unidades.

5

ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

:: Elaborar a Especificacao/Descricao
Técnica ou Projeto Basico

:: Certificar-se de que as caracteristicas
contempladas na Especificacao/Descricao
Técnica ou Projeto Basico estao
justificadas no ETP.

Manter caracteristicas desejaveis apenas
se houver varias opcoes no mercado

:: Certificar-se de que existam requisitos
objetivos e mensuraveis na
Especificacao/Descricao Técnica.

Pense que vocé precisara checar cada
requisito na entrega do objeto

k’ Correlos



PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO

FIZ O ETP, AESPECIFICACAO/DESCRICAO JA ESTA NO CATALOGO...

E AGORA?

E contratar sempre que precisar durante a vigéncia da especificacao. O prazo de vigéncia de
uma especificacao pode variar conforme as caracteristicas do objeto.

Levantar as quantidades e a respectiva justificativa, revisitar os valores unitarios levantados
no ETP e incluir a demanda no PO/PGCON.

Tudo

ltem no catalogo, quantidades calculadas com método, demanda planejada no PO/PGCON.

"u’ Correlos



PLANEJAMENTO DA
CONTRATACA

O QUE FALTA

AGORA?

@ Correlos

CORREIOS - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

TERMO DE SOLICITACAQ DE CONTRATACAO N2 2/2026
Aquisicdo de Bens/Mobilidrio (com diferencial de ICMS)

ORGAO REQUISITANTE: [Informar nome {unidades & 6rgdo a que se vincula) & MCU] [p.ex. GNOP/DEPEC/DIRAD]

Solicitamos instruir a contrataco conforme as condigBes descritas abaixo:

N.2 do PGCON: [Informar] r e e n ‘ h e l o
Lembrete: para evitar develugdo e viabilizar a admissdo do processo pelo orgdo de contratagdo, confirme no Painel Bl PGCON (aba “Pesquisar Demanda”) se a demanda esta com a Situagao abaixo: B 0 ‘ a

* Contratagdo convencional: Situago "APROVADA";

* SRP/Ata: Situagiio "APROVADA™ ou “APROVADA PARA SRP [ATA)".

Em caso de divida, registrar chamado via Help Desk - Formuldrio 09.49 (PGCON). ‘ ‘ ‘
1 OBIETO: Aquisicio de [Descrever Objeta], discriminado no quadro abaixa, conforme a [Descrigao/Especificacio Tecnica], anexa a este Instrumento. . ‘ .

LOTE: [ Informar ]

Lembrete: n3o havers cots reservads para o lote cujo valor estimado anual seja superior a RS 4 800.000,00, conforme dispasto no art. 35 do RLCC |
COTA RESERVADA - Aplicacdo de [Informar]3 ([Informar por extenso]) do objeto. (exclusiva para ME/EPP/COOP)

{Obs: Para o estabelecimento de cots, de até 25%, devera haver a diviso do bem em dois lotes)

DESTINADO EXCLUSIVAMENTE A PARTICIPACAO DE ME/EPP/COOP. (até RS 80.000,00)

(& ordem de inclusEo dos lotes deve ser: cota ampla participagdo &, po: iormente, cota reservada se houver)
item  Cédigo ERP** Descrigio um * am Vﬂ';::,‘fi do
1 [Informar] [Informar] [informar] [Informar] [Infermar]
VALOR TOTAL **# [Informar]

* UM {Unidade de Medida) = UN - unidade / MR — milheiro / CX — caixa / PA — pacote / RO - rolo / FR —frasco / BO — bobina / 5C - saco, etc.

** Cadigo ativo no Catalogo de Itens de Contratacio, disponivel em hitp://snu0126.correiosnet.int/intranet/cadastros/cadastros

#++ \ialor orgado considerado no Sistema de Plancjamento Orgamentaria (30)

V'u’ Correlos



ACOMPANHAMENTO 2026
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PGCO

PLANO DE GERENCIAMENTO DAS CONTRATAGOES

Fluxo de Aprovacao

= 4

GMOC-DEPEC
Faz a gestao do
planejamento

GMOC-DEPEC
Divulga o planejamento

CA (Relatorio)
Aprova o plangjamento do ano

Sem orcamento |

DIREX (Relatorio)
Aprova o planejamento do ano

GMOC-DEPEC __________________ DIREX (Comunicado)

Consolida demandas > Recebe a revisao do
plangjamento do ano

GT PGCON
Aprova demanda
(representante da Diretoria)

DONO SUBCATEGORIA
Aprova demanda (custeio)

Aprova demanda (investimento)

PONTO FOCAL
Validao da demanda

(’ Correlos



PGCON

PLANO DE GERENCIAMENTO DAS CONTRATACOES

2026
PGCON  %ADMISSIBILIDADE DO PLANO REVISADO POR SE k

CORREIOS
Demandas planejadas enviadas ao DELIC / (PL + RV - canceladas - replanejadas para o 38,1 1%

exercicio seguinte) Acumulado no ano

83,1%
69,2%
65,0% 65,4%
57,1% 55,2% 56,3% 58,3%
50,0%
43,8% 44,4% 44,7% 42,9% 42,4% 43,9% 42,1% i 43,8%
37,8% ’
34,1%
31,0% 31,5%
27,1% 27,8% 26,7%
23,9% 23,1%
18,2%
15,5%

ACR AL AM AP BA BSB CE CS ES GO MA MG MS MT PA PB PE PI PR RJ RN RO RR RS SC SE SPI SPM TO

Fonte: Painel PGCON (14/10/2026)
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Planejamento das Contratagcdes

Contratacoes
eficientes nao
comecam no edital.

Comecam com
um bom
planejamento.

Formalizar
ademanda

Incluir no plano
anual

Al

Estimar
quantidades

o

Estudos técnicos
preliminares

Verificar
: padronizagao
|dentificar
necessidades
PLANEJAR

E CONSTRUIR
MELHORES RESULTADOS.

t’ Correlos



CONTRATACOES
QUE DAO CERTO

O papel do Superintendente Estadual

para reduzir devolucdes, fracassos e
retrabalho

Treinamento para Superintendentes Estaduais
Pablo Batista Carvalho | Chefe do DELIC |
02/09/2026




ABERTURA

A contratagﬁo comeca antes do Processo

0 Superintendente nao precisa elaborar o ETP, autoriza contratacoes

acima de R$ 1 milhdo. Precisa garantir que a equipe faca as perguntas
certas.

01 02 03 04

A solucao é
Qual problema . 0 mercado 0 preco ¢
recisamos A demanda € consegue representa a LN, E G
P previsivel? 9 pre repete o
resolver? entregar? realidade?
passado?

yd

Gestao nao é preencher documentos. E assegurar planejamento,
integracao e qualidade da demanda.

PULO DO GATO

48
Documento é publico



0O DADO QUE PRECISAMOS TRANSFORMAR

Devolucao é tempo, custo e

194

processos devolvidos em
2025

82

ap6s analise inicial

Iindice de devolucdo (%)

50 ~

40

40 -

30 A

20 -

10 -

0 -

2025

2026

risco operacional

> R$ 1,1 bi

valor estimado dos
processos devolvidos antes
da aceitacao

em analises juridica ou
orcamentaria

0 que o Superintendente deve acompanhar

Processos enviados
Processos devolvidos

Motivo e reincidéncia
Tempo consumido na correcéao
Contramedida adotada

49

Documento é publico



CINCO CAUSAS RECORRENTES

Onde nasce o retrabalho

Documentos que nao
conversam

Justificativas frageis

Custo de referéncia
inadequado

Fluxo incompleto

Especificacao
desconectada

ETP, TSC, PB e ET divergentes

necessidade, quantidade, prazo e
lotes

Aplicacdo de beneficios indevidos,
inconsisténcias na memoria de calculo
OuU premissas

PGCON, orcamento, assinaturas e
aprovacoes

defasada, necessidade de ajustes
identificados na pesquisa de
Mercado, excessiva ou sem aderéncia
ao mercado

Documento é publico

Revisao cruzada de 15 minutos

Objeto

Quantidade

Prazo

Preco

Coeréncia documental

Umn empregado elabora. Outro
confere os cinco pontos antes
do envio.

50



PLANEJAMENTO PRATICO

TSC e prospeccao: o seguro contra o

Un bom TSC demonstra

problema e resultado esperado

lotes, prazos e condicdes regionais

obrigacbes especificas bem estruturadas e
sangcdes proporcionais.

mercado fornecedor potencial

riscos e viabilidade econbmica

condic¢des de habilitac&o aderentes ao mercado
(exclui amadores, mas garante

6 peFQIGEL kyvidade).

mercado

fornecedores ¢ especificacédo e« atratividade do lote -
prazo e+ logistica regional ¢ habilitac&o proporcional

Documento é publico

fracasso
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CUSTO DE REFERENCIA

Preco nao é fotografia: é analise de mercado
Un calculo matematicamente correto pode

estar economicamente errado.

TESTE HISTORICO

Divergiu da ultima
contratacao? Por qué?

-

o

TESTE DE MERCADO

0s fornecedores confirmam
que é executavel?

~

</

TESTE DE SENSIBILIDADE

Ccambio, frete, CCT, insumos
ou local alteram o preco?

Se o mercado mudou, reavalie a metodologia. Verifique comparabilidade, frete,
tributos, condicdes regionais, promocdes e atualidade das fontes.

Documento é publico
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DA PUBLICACAO A HOMOLOGACAO

Fase externa: onde o planejamento é testado

L y

ﬂff & ‘E; f | S E

A area requisitante continua no processo: responde, analisa, fundamenta e sustenta
tecnicamente a decisao.

Documento é publico

53



EQUIPE MOBILIZADA ATE A HOMOLOGACAO

Governanca da fase externa

Pregoeiro / CPL Area requisitante

Conduz o rito, solicita analises, Analisa proposta, atestados e
negocia e formaliza os atos. planilha.

Superintendente Rastreabilidade

Assegura responsavel, prioridade, Requisito do edital - evidéncia -
prazo e qualidade da manifestacéo. analise - concluséao.

Documento é publico

54



NAO BASTA ESCREVER “APT0” OU “INAPTO”

Atestado de capacidade técnica: parecer fundamentado

1. Requisito . ' g

FCLARECIMENTOS QUALIFICACAO PARECER TECNICO RECURSOS

Localize o critério exato no edital. CLECMENTOS ) peorosms Mooancio ) dmadls

2. Evidéncia

Objeto,

6&r§%¥@9§§é¥§5&%dﬂgﬁplexidade e parcelas

4. Validade
Assinatura, identificacdo e confirmacéo.

5. Conclusao
Atende,

guantidade, prazo e emitente.

PROPOSTA

relevantes. ComRCIA- | o : f o

/' OMINSTRAT1

Conformidace Tecnica
Atendments o gt
Epecitcagies

ndo atende ou exige diligéncia.

Documento é publico
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SERVICOS COM DEDICAGCAO DE MAO DE OBRA

Planilha da licitante: preco global nao basta

‘ ‘ ‘ g Base Encargos

SCLARECIMENTOS z QUALIFICACAO

PROPOSTAS NEGOCIACAO PARECER TECNICO RECURSOS

E PERGUNTAS (HABILITAGAO) Sa 'Lérlo , J 0 rnada’ .
. . tributos, encargos
categoria e instrumento . A
. socialis e incidéncias
coletivo
Beneficios Insumos
itens exigidos, valores guantidades, precos e
e memoria produtividade
PROPOSTA
coME“C"“' & s PARECER TéCNIcO Y Recy;
5 Q /7 Aomv','ssﬁunv
= i
s Indiretos Total
administracédo, lucro e somas, formulas e
tributos coeréncia com a proposta

Documento é publico
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NAO APENAS OLHAR O DESCONTO

Exequibilidade: investigar a causa

Localizar Comparar

Qual modulo ou item concentra a A premissa diverge do edital, CR
diferenca? ou instrumento coletivo?

Testar Documentar

0 custo cobre as obrigacobes 0 parecer explica conclusao e
durante toda a execucédo? diligéncias?

Documento é publico

Pedir memodria

A licitante demonstra foérmula,
fonte e produtividade?

57



USO GERENCIAL DA FASE EXTERNA

Observatodorio: transformar julgamento

Dados

Motivos de inabilitacéo,
desclassificacdo, diligéncia e
recurso.

Retroalimentacao

Ajustar ETP, edital, CR,
habilitacdo e capacitacéo.

Padroes

Requisitos e objetos que
concentram duvidas ou insucessos.

Diagnostico

Tratar casos e outliers sem perder
comparabilidade.

Documento é publico

em aprendizado

Referéncias

Modelos de parecer, checklists e
documentos orientadores.
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USO CORRETO E RISCOS

Pequena despesa: ponte excepcional, nao contrato

PRONTA ENTREGA E PAGAMENTO

repeticao mensal

obrigacao futura

PULO DO GATO

Para demandas pontuais nao cobertas por
contrato regular.

contratacao execucao sem SERVI(;O
retroativa autorizacao .
CONTINUO
necessidade fragmentacao por Até 30 dias como ponte
previsivel unidade + abrir imediatamente a

solucdo regular e a DL
emergencial

Se a pequena despesa aparece pela segunda vez para o mesmo objeto, a
necessidade provavelmente deixou de ser pontual.

59
Documento é publico



EVITAR FRACIONAMENTO ILEGAL

Dispensa por valor: enxergar a SE inteilra

0 limite nao pode ser analisado
i1soladamente por area.

Manutencao
Operacodes DEMAN DA
UNICA
Administrativo DA SE
Atendimento

Antes de autorizar: “Quem mais na SE precisa deste
objeto neste exercicio?”

Documento é publico

Controle gerencial

Consolidar a demanda anual
Consultar PGCON e histdrico
Definir area centralizadora
Monitorar consumo acumulado
Justificar demandas néao
aglutinaveis

Limites RLCC 2026: R$ 174 mil para engenharia
| R$ 77 mil para outros servicos e compras
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ESCOLHA DO ENQUADRAMENTO

Insucesso hao significa automaticamente emergéncia

Art. 29, III Art. 29, IV
all . " Licitagdo deserta: néo Licitagdo fracassada:
¢ acudiram interessados e a propostas com precgos
. | | repeticdo nédo pode ocorrer manifestamente superiores ao
V1 sem prejuizo, mantidas as mercado ou incompativeis com
condicoes. valores oficiais.
Antes de motivo do insucesso ¢ manutencdo das
decidir condigcbes ¢ prejuizo da repeticao -
atualidade do preco ¢ escolha do
fornecedor

Use a hipotese especifica antes de recorrer
a emergéncia.
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DECISAO SOB CONTROLE

Emergencial: contratar o indispensavel e corrigir a
causa

FATO GERADOR RISCO CONCRETO SOLUCAO MINIMA SAIDA DEFINITIVA
Qual prejuizo ou Objeto, quantidade e Qual contratacao
0 que ocorreu e quando L i ! P
i : descontinuidade precisa prazo estritamente regular esta em
ficou conhecido? : ..
ser evitado? nhecessarios. andamento?

~ Falta de orcamento, isoladamente, ndo configura emergéncia. A contratacao
ALERTA DE GESTAO emergencial nao afasta eventual responsabilizacao por omissao ou falha de
planejamento.

Documento é publico
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FECHAMENTO

Cinco compromissos para contratacoes mals exitosas

01

02

03

04

05

Consolidar demandas da SE
O processo mais
rapido nao é o que
Prospectar o mercado chega prj_meiro ao
DELIC.

Validar especificacao, lotes, prazos e preco

E o que chega bem
planejado, completo e
aderente ao mercado.

Usar PD e emergéncia apenas como excecao

Transformar devolucdao e fracasso em aprendizado

Observatdério das Contratacées | indicadores, tutoriais, boas praticas e apoio proativo

Documento é publico
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DEPARTAMENTO DE GESTAO DE CONTRATOS E CADASTROS

Documento é publico



TNTRNNIICA

Realizar a gestao administrativa de fornecedores de
recursos materiais e servicos dos Correios, bem como
1 dos processos de suporte cadastral da empresa. «® Correlos



ORGANOGRAMA

Departamento de Gestéao
de Contratos e Cadastros
(DEGEC)

Assessoria

Geréncia Corporativa de Controle Geréncia Corporativa de Alteragées Geréncia Corporativa de Cadastro
da Execucao Contratual (GCEC) e Revisdes Contratuais (GARC) (GCAD)

Figura 1 - Esquema do organograma do Departamento de Gestdo de Contratos e

2 Cadastro. Documento é publico ‘) COITGIOS



EFETI
Vo

CORREIOS SEDE - Brasilia/DF

(o 72  GECEC-sPM

( 3 6 GCAD - SPM

DEGEC ’ E—

GEARC - CURITIBA/PR

empregados

Figura 2 - Ilustracdo do efetivo do Departamento de Gestédo de

contratos e Cadastro. Documento & pablico ‘) COlTelos



RLCC - Correilos

DOCUMENTOS

A/
2 Correlos

REGULAMENTO DE LICITAGOES E
CONTRATACOES DOS CORREIOS - RLCC

Aprovado pelo Conselho de Administracéo dos Correios
(Sétima Reunido Ordinaria do Conselho de Administracdo - 7* ROCA, de 31/07/2024)

Manual de Licitagéo e Gestao -
| MANLIG

Lei 13.303/2016

MOodulo 6 - Gestdo de Contratos

MOodulo 7 - Penalidades

anos

LEI N° 13.303/2016

Figura 3 - Imagem dos documentos norteadores na Gestdo de

Contratos. P )
Documento é publico ‘ Correlos



PROCESSO

S
Evento
AN
As&#@%r’&
Instrumento . :
Contratual vento Reajuste
: Repactuacao
Ata de Registro de Revisdo de Precos P :
Precos Sup lementacéao

74\ \\
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PROCESSO

S
Evento
9‘3 Mora/Inexecucao
Pr%b\&?éo Rescisao
COntr‘a‘:ual Contratual
Aplicacéao de Impedimento de
Penalidades Licitar
— Evento
Alteracao
Contratual

6 Documento é publico ‘) Correlos



s Nl_’lMEROS
2026

FLUXO DE PROCESSOS

1.622 1.390 1.352

ENTRADAS SAIDAS
9.753 9.238

Figura 4 - Infografico do fluxo de processo em 2026.
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NUMEROS
2026
PRODUTOS POR PROCESSOS

Encerramentos

Gestdo de Atas Contratuais; 1.582; Penalidades; 2.229
355 S — 17% ; 24%
4%

Gestao de
Garantias; 1.183;
13%

N Revisoes de Pregos
Alteracdes \ 930
Contratuais . N (113
1.006
11%

Elaboragao de

Instrumentos
Contratuais Emissao de
965 Atestados; 139; 2%
10%

Figura 5 - Imagem dos produtos por processo até agostos de 2026.
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Registre sua avaliacao

https://unipesquisa.correios.com.br/limesurvey/index.php/229975?1lang=pt-BR

Documento é publico
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